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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az adatkezelési tajékoztato célja

A Lelkimosolycoach.hu, mint adatkezel6, magara nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kozlemény
tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel
a jelen szabalyzatban és a hatalyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurdpai Unié jogi aktusaiban
meghatarozott elvarasoknak.

Az Adatkezel6 adatkezeléseivel kapcsolatosan felmerilé adatvédelmi irdnyelvek folyamatosan
elérhet6k a http://lelkimosolycoach.hu cimen.

Az Adatkezel§ fenntartja magdnak a jogot jelen tdjékoztatd barmikori megvaltoztatdsara.
Természetesen az esetleges valtozasokrodl kell6 id6ben értesiti kozonségét.

Amennyiben kérdése lenne jelen kdozleményilinkh6z kapcsoldddan, kérjik, irja meg és megvalaszolom
kérdését.

Az Adatkezel6 elkotelezett Uligyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja tgyfelei informacids dnrendelkezési joganak tiszteletben tartdsat. Az Adatkezeld a
személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsdgi, technikai és szervezési
intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

Az AdatkezelS az aldbbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

Az adatkezel6 adatai

Amennyiben megkeresne, a hello@lelkimosoly.hu és T: +36 20 336 7043 elérhetGségeken léphet
kapcsolatba az adatkezel6vel.

Az Adatkezel6 minden hozza beérkezett e-mailt a személyes adatokkal egyitt az adatkozléstél
szamitott legfeljebb 10 év elteltével torol.

Név: Pékay Julianna EV.

Székhely:1214 Budapest, Szent Istvan u. 1/d. 4/25.
Telefonszam: +36 20 336 7043

E-mail: hello@lelkimosoly.hu; info@lelkimosolycoach.hu;
Adatvédelmi tisztvisel8: Pékay Julianna

A kezelt személyes adatok kére
Regisztracids soran megadandé személyes adatok.
Regisztracid soran elkért személyes adatok tételes felsoroldsa:
- Név
- Telefonszdm
- Email cim

Technikai adatok

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket Ugy valasztja meg és Gizemelteti, hogy a kezelt adat a jogosulatlan hozzaférés ellen védett
(adat bizalmassaga) legyen.

Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés
ellen.

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérél, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfelel§ védelmi szintet nyujt.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran meg6rzi a személyes informacio titkossagat, azt harmadik félnek ki
nem adja. Hatdsagi eljards esetén Adatkezel6nek adatjelentési kotelessége van.
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Az adatkezelés célja, mddja és jogalapja

Altalanos adatkezelési iranyelvek

Az Adatkezel6 tevékenységének adatkezelései Onkéntes hozzdjarulason, illetve torvényi
felhatalmazason alapulnak. Az 6nkéntes hozzajarulason alapulé adatkezelések esetében az érintettek
e hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakdban visszavonhatjak.

Felhivjuk az Adatkezel6 részére adatkozlSk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat
adjak meg, az adatkozl6 kotelessége az érintett hozzdjaruldsanak beszerzése.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tdrolasat, tovabbitasat jogszabalyok
teszik kotelez6vé.

Az adatkezelés alapelvei 06sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos
jogszabdlyokkal, igy kiilon6sen az alabbiakkal:

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR);

Az adatok fizikai tarolasi helyei

Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba hozhatdk) a
kévetkez6 mddon keriilhetnek a kezelésiinkbe: On megadhatja nevét, elérhet8ségét vagy mas adatait,
ha a honlap haszndlata sordn személyes kapcsolatba kivan lépni vellink.

Technikai adattarolas
Az Adatkezel6 tarhelyszolgaltatasat DotRoll Kft. végzi.

Erintett jogai és jogérvényesitési lehetdségei

Az adatkezelés id6tartaman beliil Ont a Rendelet el@irdsai szerint az alabbi jogok illetik meg:
e adatkezelés korlatozasa,
e torléshez vald jog

Amennyiben On jogaival éIni kivan, az az On azonositasaval jar egyiitt, valamint az Adatkezel&nek
Onnel sziikségszerien kommunikalnia kell. Ezért az azonositds érdekében személyes adatok
megadasara lesz sziikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet Adatkezel6 egyébként
is kezel Onrél), valamint az Adatkezel§ email fiokjaban elérhetd lesz az On adatkezeléssel kapcsolatos
panasza a jelen tdjékoztatéban, a panaszokkal kapcsolatban megjeldlt id6tartamon beliil. Amennyiben
On tgyfelem volt és panasszal kivan élni, a beazonositashoz, kérem adja meg nevét és telefonszamat.
Ennek felhaszndlasaval tudom Ont, mint ligyfelet beazonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon beliil valaszolja meg Adatkezel6.

Torléshez val6 jog
Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fenndlldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat:
e azérintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;
e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre;
e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
e a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el&irt jogi
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kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés sziikséges:

-kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl;

-vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett kérésére az Adatkezel6 korldtozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesul:
e azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozds arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenGrzését;
e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndlasanak korlatozasat;
e az adatkezel6nek mdr nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
e a3z érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajaruldsdaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adatvédelmi hatdsagi eljaras
Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
e Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag
o Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
o Telefon: 0613911400
e Fax: 0613911410
e E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap: http://www.naih.hu

Egyéb rendelkezések

E tdjékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
T4jékoztatjuk ligyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozd hatdsag, a szabalysértési hatdsag, a
kozigazgatdsi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsdg, a Magyar Nemzeti
Bank, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése,
atadasa, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

Az Adatkezel6 a hatdsagok részére —amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjelolte
— személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetlendl sziikséges.
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